
Odesílatel:
Jméno a příjmení:
Bydliště:
(případně e-mail, tel. číslo):

Adresát:
Prodávající: (jméno a příjmení/obchodní firma)
IČ:
Se sídlem:

Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy

Dne ………. jsem si na Vašich internetových stránkách/v internetovém obchodě ………… 
objednal zboží ……….., číslo objednávky …………, v hodnotě …..….. Kč. Objednané zboží jsem 
obdržel dne ………..

Na základě ust. § 1829 odst. 1 ve spojení s ust. § 1818 zákona č. 89/2012 Sb., občanský 
zákoník, využívám svého zákonného práva a odstupuji od kupní smlouvy uzavřené 
prostřednictvím internetu, která se týká výše uvedeného zboží, jež Vám s tímto dopisem 
zasílám zpět, a zároveň Vás žádám o poukázání kupní ceny ve výši ………. Kč a ……… Kč za 
poštovné na můj bankovní účet číslo …………. nejpozději do 14 dnů od doručení tohoto 
odstoupení od smlouvy.

V ………. dne ……….

Jméno a příjmení spotřebitele
             (podpis)



Přílohy:
Doklad o koupi



Nadawca:
Imię i nazwisko:
Rezydencja:
(lub e-mail, numer telefonu):

Adresat:
Sprzedawca: (imię i nazwisko / nazwa firmy)
ID:
Na podstawie:

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy kupna

W dniu ………. Zamówiłem towar ……… .., numer zamówienia …………, wart… ..… .. PLN na 
Twojej stronie / sklepie internetowym. Otrzymałem zamówiony towar w dniu ……… ..

Zgodnie z postanowieniami art. 1829 ust. 1 w związku z postanowieniami art. 1818 ustawy 
nr 89/2012 Dz.U., Kodeks cywilny, korzystam z przysługującego mi prawa i odstępuję od 
zawartej przez Internet umowy kupna, która dotyczy ww. Towarów Odsyłam z niniejszym 
listem, jednocześnie proszę o wpłacenie ceny zakupu w wysokości ………. PLN i ……… PLN do 
wysyłki na mój numer konta bankowego …………. nie później niż 14 dni od dnia doręczenia 
niniejszego odstąpienia od umowy.

V ………. dnia ……….

Imię i nazwisko konsumenta
             (podpis)



Dodatki:
Dowód zakupu


